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Le Pôle reconnaît l’apport 
financier de l’Arrondissement
de Montréal-Nord.
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Cette année encore, le Pôle a su démontrer toute la portée de son action en entrepreneuriat, en
développement commercial et en développement local. À travers la prise en charge de projets
structurants, l’accompagnement d’entrepreneur·e·s et l’organisation d’activités de promotion et
d’animation sur les artères commerciales de Montréal-Nord, notre organisation a continué de soutenir
activement sa communauté et de contribuer à sa vitalité économique. 

Nous sommes particulièrement fiers d’avoir accueilli un nouveau partenaire majeur : Développement
économique Canada pour les régions du Québec. Ce soutien, émanant du gouvernement du Canada,
constitue une reconnaissance significative de l’expertise que le Pôle a développée au fil des années,
notamment en matière d’accompagnement entrepreneurial auprès de populations souvent
marginalisées, confrontées à diverses vulnérabilités. Il souligne également la pertinence de notre
approche en matière de développement de projets structurants, ancrés dans les réalités locales et
porteurs de réponses concrètes aux enjeux sociaux et économiques du territoire. Finalement, ce
financement vient aussi confirmer la vision avant-gardiste de l’Arrondissement Montréal-Nord qui
soutient le développement de cette expertise sur son territoire depuis plus de 10 ans maintenant.  

Le Pôle est aussi membre fondateur du Regroupement québécois du développement économique
communautaire (RQDEC). Ce regroupement rassemble des organisations œuvrant selon cette approche,
situées à Québec, à Trois-Rivières et à Montréal. 

Il constitue une plateforme essentielle pour accroître le rayonnement du développement
économique communautaire, favoriser le partage d’expertises entre territoires et soutenir la
montée en compétence des équipes à travers des activités de formation et de collaboration. 

En conclusion, le Pôle poursuit avec détermination sa mission de promouvoir un développement
économique enraciné dans les besoins locaux, tout en l’arrimant aux orientations et plans de
développement aux échelles régionale et nationale. Cette cohérence d’action demeure au cœur
de notre engagement et de notre vision pour l’avenir. 

Mot du Président

Marc Chevrier 
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D’emblée, nous tenons à souligner que les résultats de nos actions obtenus au cours de la dernière année
reflètent avant tout l’engagement d’une équipe engagée, compétente et profondément investie dans la
réalisation de notre mission. C’est grâce à leur expertise, à leur rigueur et à leur dévouement quotidien
que le Pôle poursuit son action et contribue, année après année, au développement économique de
Montréal-Nord. 

Au cours de la dernière année, l’obtention de ce nouveau soutien financier majeur vient consolider le rôle
du Pôle en matière de développement local. Cet appui s’ajoute à celui de l’Arrondissement Montréal-Nord,
premier partenaire à avoir reconnu, il y a maintenant dix ans, la pertinence d’un levier local au
développement économique du quartier.

Qu’il s’agisse de sensibilisation à l’entrepreneuriat, de formation des entrepreneur·e·s ou encore
d’accompagnement au prédémarrage et au démarrage d’entreprises, l’ajout de ce partenariat offre une
stabilité, une prévisibilité et nous permet de renforcer nos interventions. Au-delà du soutien direct aux
entrepreneur·e·s, ce financement contribue également à structurer et à consolider nos démarches en
matière de développement de projets collectifs. Ces initiatives, souvent déployées sur plusieurs années,
nécessitent de mobiliser des partenaires, de soutenir des réflexions stratégiques et de mener à terme des
initiatives structurantes au bénéfice du milieu. 

Aujourd’hui, le Pôle est pleinement engagé dans le développement économique de Montréal-Nord, en
soutenant tant les personnes que les initiatives structurantes. Grâce à notre ancrage local, nous avons
œuvré au développement de notre quartier. Avec le soutien du RQDEC, nous poursuivrons la promotion et
le transfert de l’approche du développement économique communautaire axée sur la vitalité de nos
quartiers, l’inclusion économique et la réduction des inégalités. 

Mot de la direction 
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Jean-François Gosselin Joan Mercy 
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Faits saillants

3000 familles ont pu visité près de 54
commerces grâce aux trois parcours
de l’Halloween à Montréal-Nord

vues cumulées sur 9 vidéos
promotionnelles réalisées630 000

380 commerçant·e·s
 soutenu·e·s

Développement
 commercial

400 personnes sensibilisées à
l’entrepreneuriat et au
démarrage d’entreprise

63 entrepreneur·e·s soutenu·e·s dans
le démarrage de leur entreprise

organisations ont pu offrir leurs
services et réaliser des activités à
Montréal-Nord, grâce au Centre de
formation et d’entrepreneuriat
(CFE).

17

Entrepreneuriat

75 personnes soutenues
 en recherche d’emploi Employabilité
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30 ans en
développement
local



L’année 2025 a marqué les 30 ans d’existence de notre organisme. À cet égard,
le jeudi 20 novembre 2025 nous avions soufflé la trentième bougie marquant
nos 30 années d’engagement en développement local. 

Cet anniversaire a été l’occasion de mobiliser tous nos partenaires
institutionnels, financiers et communautaires, des personnes résidentes de
Montréal-Nord, et des personnes qui ont bénéficié d’un accompagnement autour
d’une reddition de comptes publique et d’un buffet. En effet, dans la soirée du
20 novembre, malgré le froid et la neige, nous avions accueilli une soixantaine
de personnes dans notre local.

Au programme, un bref historique de l'évolution de notre organisme et une
reddition de comptes publique exposant nos grandes réalisations suivant nos
trois lignes d'affaires (Entrepreneuriat, Développement local, Développement
commercial). Pour couronner le tout, une capsule vidéo de témoignages de
partenaires a illustré comment notre accompagnement a contribué à la
réalisation et à la réussite de leurs projets.

Le Pôle, 30 ans en développement local
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La célébration des 30 ans de notre organisme a permis de mettre en lumière notre
leadership, notre ancrage communautaire et le rôle de la communauté nord-
montréalaise dans le développement économique du territoire. C’était aussi une
occasion de célébrer les fructueuses collaborations du Pôle avec les organismes du
territoire. 

Pour assurer l’ambiance festive de la soirée des jeux, un slam et une photo booth
étaient au rendez-vous. Portée par des discussions animées entre les invité·e·s, la
soirée s’est conclue sur la volonté du Pôle de poursuivre son engagement en faveur du
développement socioéconomique de Montréal-Nord.
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Développement
commercial
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L’Halloween à Montréal-Nord

Dans le but de dynamiser les artères commerciales
et de favoriser les liens entre les commerçant·e·s
et les familles de Montréal-Nord, une nouvelle
édition de l’Halloween à Montréal-Nord s’est tenue
en octobre 2025 sur les rues Fleury, Charleroi et
Monselet. Cette édition marquait la 5ᵉ année sur
Fleury et Charleroi et la 2ᵉ sur Monselet. 

Au total, 54 commerces ont pris part à l’activité,
contribuant à créer des parcours festifs, animés et
sécuritaires pour les familles. Grâce à une forte
mobilisation du milieu et à une organisation
structurée, l’événement a de nouveau connu un
grand succès. Plus de 3 000 familles y ont
participé, et 2 282 livres de bonbons ont été
distribués. 

Ce succès repose sur l’implication active des
commerçants et sur une coordination efficace,
permettant de mettre en valeur la diversité
commerciale de Montréal-Nord tout en renforçant
le sentiment de communauté. 
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Partenaires :

54 commerces issus de 3 artères 
 différentes;
Arrondissement de Montréal-Nord;
Gouvernement du Québec;
Société de Développement Commercial
Montréal-Nord:
Ville de Montréal.
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Bottin commercial

Dans la continuité des éditions précédentes, le Bottin commercial 2025 a joué son
rôle d’outil de référence en regroupant l’information sur les commerces des
quatre artères de Montréal-Nord.

Ce répertoire, à la fois accessible et pratique, a contribué à renforcer la visibilité
des entreprises locales tout en facilitant l’accès des citoyennes et citoyens à
l’offre commerciale du territoire. 

Cette édition a été produite à 20 000 exemplaires. La distribution a été effectuée dans
les résidences de Montréal-Nord, avec 18 000 exemplaires distribués par Postes
Canada au mois de novembre 2025. Cette livraison a couvert les secteurs résidentiels
correspondant aux codes postaux H1G, H1H et H2B. Une portion de 2 000 exemplaires a
également été remise aux commerces participants ainsi que lors de l’événement de
l’Halloween à Montréal-Nord. 

Partenaires :

Arrondissement de Montréal-Nord; 
Gouvernement du Québec; 
Société de Développement Commercial
Montréal-Nord;
Ville de Montréal.



Le site www.commercemtlnord.ca répertorie les commerces situés sur les principales
artères de Montréal-Nord, soit les rues Charleroi, Fleury et Monselet ainsi que le
boulevard Pie-IX. Il constitue un outil de référence pour les citoyennes et citoyens,
facilitant l’accès à l’offre commerciale locale. Le site a connu une fréquentation
importante en 2025-2026, avec un total de 70 097 visites.

La mise à jour du répertoire a été effectuée de façon continue tout au long de l’année,
en fonction des ouvertures, fermetures et changements au sein des commerces. Une
révision complète des données a également été réalisée en lien avec le Bottin
commercial, afin d’assurer l’exactitude et la cohérence de l’information. 

Ce travail permet de maintenir un répertoire à jour, accessible et représentatif de la
vitalité commerciale de Montréal-Nord. 

Partenaires :

Arrondissement de Montréal-Nord;
Société de Développememt Commerciale Montréal-Nord.
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Site commercemtlnord.ca



Campagne Authentique, Diversifié, Unique

La quatrième édition de la campagne
promotionnelle « Authentique, diversifié, unique » a,
encore une fois, mis en valeur la richesse et la
diversité de l’offre commerciale des quatre artères
commerciales de Montréal-Nord. Cette mise en
lumière s’est faite à travers des contenus vidéo et
une diffusion multiplateforme.

Huit (8) commerçant·e·s réparti·e·s sur les rues de
Fleury, Charleroi, Monselet et le boulevard Pie-IX
ont bénéficié d’une capsule vidéo qui a contribué à
accroître leur visibilité et à l’achat de proximité. 

Par ailleurs, une vidéo générale a été produite afin
d’appuyer la campagne et renforcer sa portée
globale. L’ensemble des vidéos est diffusé sur
Facebook, Instagram, YouTube et sur le site
www.commercemtlnord.ca.
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La campagne a eu un résultat significatif pour les artères en général et les
commerçant·e·s en particulier. En effet : 

636  011 vues cumulées sur l’ensemble des plateformes 
Engagement numérique soutenu 
Visibilité accrue pour les commerces participants 
Renforcement de la présence en ligne et de la notoriété locale 
Mise en valeur d’entrepreneur·e·s issu·e·s de secteurs variés (restauration, services,
salon de beauté, commerce de détail) 



Partenaires :

Arrondissement de Montréal-Nord 

L’impact raconté par les commerçant·e·s
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« Merci beaucoup ! La vidéo est vraiment
super, j’adore. Ma communauté aussi l’a
beaucoup aimée : j’ai reçu plus de 100
réactions sur Instagram et ça continue
d’augmenter. Merci encore! » 

Andy Stivene — All Starz Barbershop, boul. Pie-IX 

« J’ai eu beaucoup de nouveaux
abonnés et même de nouvelles
clientes. Merci pour la publicité, j’ai
vraiment apprécié travailler avec
vous. » 

Noor Awada — Glam Noor, rue Fleury 



Grâce au partenariat entre le Pôle et la SDC, plusieurs initiatives portées par Le
Pôle, telles que le Bottin commercial, l’Halloween à Montréal-Nord ainsi que la 4e
édition de la campagne promotionnelle « MTL-Nord Authentique, Diversifié,
Unique », ont permis d'animer le secteur de Charleroi et de faire la promotion de
l'ensemble de ses membres.

Le Pôle a aussi soutenu activement les activités commerciales portées par la
SDC, a fait l'animation et la gestion de ses réseaux sociaux, a soutenu sa vie
démocratique ainsi que la mobilisation des commerçant·e·s.

Le Pôle a soutenu la mobilisation des commerçant·e·s de plusieurs manières,
notamment dans le cadre de Nord Mozaïk. L’organisme a collaboré au bon
déroulement des deux journées du festival, favorisant ainsi la participation des
entreprises locales et la vitalité des artères commerciales.

En complément, un appui a été offert à la SDC dans la tenue des assemblées
générales, la gestion des communications numériques ainsi que les activités de
promotion et d’animation. Le Pôle a également occupé un poste d’administrateur
au sein du conseil d’administration de la SDC Montréal-Nord, participant
activement aux réflexions et orientations de l’organisation.  
 

Partenaires :

Arrondissement de Montréal-Nord;
Gouvernement du Québec;
Ville de Montréal.

Soutien à la Société de Développement
Commercial Montréal-Nord
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Entrepreneuriat



Au cours de la dernière année, le Pôle, à travers le Centre de formation et
d’entrepreneuriat (CFE), a développé différents programmes et activités
entrepreneuriaux répondant aux défis d’employabilité et de création
d’entreprises pour les communautés ethnoculturelles.  

Deux piliers majeurs ont été priorisés : la sensibilisation à l'entrepreneuriat et la
formation des entrepreneur·e·s. Le partenariat stratégique avec l’ESG UQAM,
scellé en août 2024, a permis de renforcer l’expertise académique du volet
entrepreneuriat.

20

Participant·e·s aux formations



Participant·e·s aux formations

Activités de sensibilisation  

Plus de quatre cent quarante-quatre (444) personnes ont été sensibilisées à
travers un ensemble d’activités allant d’ateliers sur l’entrepreneuriat, le
financement, le marketing jusqu’aux soirées de réseautage. Ces activités ont
suscité chez les résident·e·s un intérêt structuré pour la formation et
l’accompagnement entrepreneurial. 

De plus, les échanges établis avec les institutions financières ont aidé d’une
certaine façon à déconstruire certaines perceptions erronées liées au
financement bancaire, tout en facilitant une meilleure appropriation des
mécanismes d’accès aux ressources financières. 
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Les actions réalisées
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Seize (16) entrepreneur·e·s ont complété avec succès les deux phases du
programme de formation à savoir la phase de cours et la phase
d’accompagnement individuel et ont ainsi reçu leur attestation de formation. 

Programme de formation en cohorte : Ce programme de 16 semaines a été conçu en
février 2026 par le CFE pour ancrer les projets dans la réalité du terrain à Montréal-
Nord. Dans cette cohorte, vingt-trois (23) participant·e·s ont complété le parcours où la
pédagogie active était axée sur la rédaction d’un plan d’affaires opérationnel prêt pour
le financement. 

Près de 40 entrepreneurs ont démarré leur entreprise en étant soutenus par Le Pôle.
De ce nombre, 23 bénéficient d'un accompagnement individualisé par certains
professeurs et élèves de la Chaire Entrepreneuriat, Altérité et Société de l’ESG-UQAM. 

Les différent·e·s entrepreneur·e·s évoluent dans les secteurs d’activités suivants :  la
couture, la coiffure, les produits cosmétiques,  la restauration, l’agroalimentaire, le
commerce, l’immobilier, les soins aux personnes âgées, la santé et les services
d’entretien. La formation les accompagne ainsi dans la préparation de leur transition
vers l’entrepreneuriat et permet, pour ceux qui sont déjà en activité, de mieux
structurer et viabiliser leurs projets.

Formation en prédémarrage d’entreprise 

En raison de la réputation des services du Pôle,
des interventions personnalisées ont été menées
en dehors du cadre strict des cohortes. La
majorité des porteur·euses se trouve en phase
d’idée ou de prédémarrage et les projets
concernent l’économie sociale, le numérique,
l’agroalimentaire, la robotique communautaire,
les services artistiques, le cosmétique, la mode
et le logement coopératif. 

Accompagnement individuel



Partenaires :

Arrondissement Montréal-Nord;
Cégep Marie-Victorin;
École des sciences de la gestion
- L’ESG UQAM.

Desjardins;
Fonds Afro-Entrepreneurs;
Impulsion-Travail; 
PME MTL Est-de- l’Île.

Organisations mobilisées :

Historiquement conçue comme un rendez-vous annuel, cette 8e édition, qui a mobilisé
187 participants, visait les objectifs suivants : 

Améliorer les connaissances entrepreneuriales 
Favoriser les échanges entre les entrepreneur·e·s et les acteurs économiques
locaux. 
Valoriser l'expertise du Pôle dans le développement économique de Montréal-Nord
et établir un modèle organisationnel scalable. 

Cet évènement a eu un impact considérable sur la communauté. Il a permis de
démystifier l’accès au capital et les étapes du démarrage d’entreprise pour les
porteur·euses de projets, de créer des espaces de réseautage pour les entrepreneur·e·s
et aussi de renforcer les liens entre les entrepreneur·e·s et les institutions de
financement du territoire. 

La Semaine de la Culture Entrepreneuriale, tenue du 17 au 20 novembre 2025,
s’inscrivait dans une mission de diffusion d’information afin de dynamiser l’écosystème
entrepreneurial local de Montréal-Nord. 

Semaine de la Culture Entrepreneuriale
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Développement 
local



Montréal-Nord, célébrons nos histoires 

L’évènement accompagné de l’exposition « Célébrons nos histoires » avait pour
objectif d'honorer des personnalités issues des communautés Noires de
Montréal-Nord, provenant de différents milieux et qui ont contribué à la
construction et au développement de notre arrondissement et du Québec. 

La célébration a eu lieu tout au long du mois de février dans le cadre du Mois de
l’Histoire des Noirs. 
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Pour cette quatrième édition, nous avons honoré : 

Stéphanie Germain - Organisatrice communautaire engagée et directrice générale
d’Éduconnexion;
Wladimir Jeanty – Pédagogue engagé;
Dre Yolande Charles - Gynécologue obstétricienne (retraitée); 
Isabelle Alexandre – Directrice générale Entre Parents de Montréal-Nord.

Des illustrations en format portrait, réalisées par
l’artiste Niti Marcelle Mueth, accompagnées d'une
courte biographie des honoré.es, ont été exposées
dans 43 lieux publics à Montréal-Nord ; chez les
commerçant·e·s participant·e·s, dans les
bibliothèques, la Maison culturelle et
communautaire de Montréal-Nord, le Pavillon du
parc Henri-Bourassa, le Centre de loisirs de
Montréal-Nord, les piscines, les arénas, le Bureau
Accès Montréal, Aire ouverte Montréal-Nord-
Lacordaire, deux (2) écoles secondaires, un CÉGEP
et deux centres de formation professionnelle: 

École secondaire Henri Bourassa;
École secondaire aux Mille-voix; 
Cégep Marie-Victorin;
Centre de formation professionnelle Calixa-
Lavallée; 
École hôtelière de Montréal Calixa-Lavallée. 

Scannez-moi ou cliquez-ici pour en
savoir plus sur les illustrations.
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Le 25 février 2026, nous avons accueilli 80 personnes au Pavillon du parc Henri-
Bourassa, lors d'une soirée de reconnaissance où les affiches en grand format des
éditions 2023, 2024, 2025 et 2026 étaient exposées. 

La soirée de reconnaissance était précédée d’un atelier participatif facilité par Learning 
Loop : le storytelling comme outil de résistance. À travers une mise en contexte, cet
atelier a invité les participant.es à revisiter leurs récits personnels et à co‑créer une
mémoire collective célébrant des héritages souvent invisibilisés. 

Partenaires : 

Arrondissement de Montréal-Nord;
Madwa-Nika Cadet, Députée de Bourassa-
Sauvé.

Scannez-moi ou cliquez-ici
pour visionner la vidéo.
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Inclusion sociale et économique (ISE)

Le Pôle ainsi qu’Hoodstock sont porteurs du projet Inclusion sociale et économique du
plan de développement social de Montréal-Nord. Ce projet vise à réaliser les actions
s’inscrivant dans les objectifs suivants : 

favoriser la participation de tous les résident·e·s comme membres valorisé·e·s,
respecté·e·s et contributeur·trice·s à leur communauté et à la société;
reconnaître et valoriser toutes les différences sociales, aussi marginales soient-
elles; 
s’assurer que les services offerts soient justes et équitables.

Le déploiement du premier projet (COIN - COopération INclusion) résultant directement
des travaux du comité mis sur pied en 2022 a débuté au printemps 2025. La
coordination de ce projet a été confiée à Un itinéraire pour tous (UIPT). Il s’agit de
travailleurs et travailleuses de proximité qui vont rencontrer les personnes résidentes
chez elles et les diriger en fonction de leurs besoins vers les ressources nécessaires.

Les résultats du déploiement de l’équipe du COIN en 2025 :  

1821 portes frappées, 
706 personnes ont ouvert, 
253 personnes ont répondu au questionnaire

       sur les besoins en termes de services sur le territoire,  
78 suivis ont été réalisés. 

En plus de cet accompagnement, l’équipe du COIN effectue un suivi avec les
résident.e.s dirigé·e·s vers les services et collecte des données en lien avec les besoins
en termes de services, et d’accès et d’inclusivité des services sur le territoire.  

Grâce aux outils de collecte de données, nous avons notamment identifié des besoins
prioritaires en matière d'emploi, particulièrement chez les personnes demandeuses
d’asile non admissibles aux services gouvernementaux. Ces constats ont mis en
lumière la nécessité d’une action concertée.  

En octobre 2025, le comité ISE a déposé un projet pour le passage en phase 3
d’intensification dans le cadre du Programme d’impact Collectif (PIC) géré par
Centraide du Grand Montréal. En décembre 2025, nous avons reçu la confirmation du
financement pour débuter la phase d’intensification du projet en janvier 2026. 
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En plus de l’intensification de la présence de l’équipe du COIN, l'organisme Impulsion-
Travail s’ajoute à la phase d'intensification du projet en offrant des ressources
spécialisées en employabilité. Un accompagnement sera déployé pour encadrer les
personnes éloignées du marché du travail. 

Afin de guider et d’enrichir les actions de l’équipe du COIN, un comité aviseur a
également été instauré en 2025. Ce comité inclusif regroupe des citoyen.ne.s, des
représentant.e.s d’organismes communautaires, la coordination de l’équipe du COIN et
le milieu de la recherche. Il joue un rôle essentiel en assurant une gouvernance
partagée et en veillant à ce que les interventions soient cohérentes, ancrées dans la
réalité du territoire et portées par une vision commune d’inclusion sociale et
économique. 

De plus, un rapport d’analyse des données collectées, durant le déploiement de l’équipe
du COIN en 2025, comportant des recommandations du comité aviseur est en voie
d’être finalisé et sera partagé avec les acteur·rices de Montréal-Nord au cours de
l’année 2026. 

Partenaires : 

Comité ISE : le Carrefour jeunesse-emploi Bourassa-Sauvé, le Centre d’action
bénévole de Montréal-Nord, Hoodstock, Impulsion-Travail, Le Pôle, Paroles
d’excluEs, Un itinéraire pour tous et  la Table de quartier de Montréal-Nord 
Équipe du COIN :  Entre Parents de Montréal-Nord,Un itinéraire pour tous
Financier : Programme d’impact Collectif (PIC) géré par Centraide du Grand
Montréal.
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Le projet d’installation d’un point de service d’Insertech à Montréal-Nord est un projet
travaillé par Insertech et Le Pôle ayant pour but d’utiliser le modèle d’Insertech afin
d’améliorer l’employabilité et lutter contre la fracture numérique. L'obtention d'un
premier financement par la Ville de Montréal a permis d’organiser des ateliers
d’acquisition de compétences informatiques auprès des résident.e.s, d’offrir
l’opportunité d’acquérir des ordinateurs abordables et de faciliter l’insertion
socioprofessionnelle des jeunes adultes âgés de 16 à 35 ans en leur offrant des
parcours de formations rémunérés en réparation et reconditionnement d’ordinateurs.
La fine connaissance des réalités de Montréal-Nord et l’approche partenariale du Pôle
font de ce projet un modèle ancré et adapté aux besoins du quartier. 

Partenaires :

Bibliothèques de Montréal-Nord; 
Cégep Marie-Victorin; 
Centre d’action bénévole de Montréal-Nord;
Centre des jeunes l’Escale Montréal-Nord;
Coup de pouce jeunesse;
École secondaire Calixa-Lavallée;
SDC Montréal-Nord;
Un itinéraire pour tous.

Projet Insertech 

Ce projet qui allie les transitions sociale, économique et environnementale, vise à lever
les barrières d’information auxquelles sont confrontés les résident.e.s du quartier. En
amont de l’implantation d'Insertech qui est prévue pour 2026, le Pôle a souhaité faire
connaître et rendre accessible à la population du territoire une partie de l'offre de
services d’Insertech à travers des ateliers de sensibilisation à l'informatique, des
formations sur l'utilisation de l'ordinateur et des principaux logiciels ainsi que la mise en
place d'espaces de ventes de matériels reconditionnés et des espaces pour effectuer
des réparations dédiées aux résident.e.s du territoire. Ainsi, 8 activités sont réalisées
avec la participation de 506 citoyens du territoire. Par ailleurs, 46 bénévoles ont
bénéficié d’une formation en reconditionnement d’ordinateurs ce qui leur a permis de
réparer 33 ordinateurs au profit de la communauté
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Organisations mobilisée

Bibliothèques de Montréal-Nord;
Carrefour Artistique Uni-Son Ensemble (C.A.U.S.E);
Carrefour jeunesse emploi Bourassa-Sauvé;
Cégep Marie-Victorin;
Centre d'action bénévole Montréal-Nord;
Centre des jeunes l'Escale;
Coup de pouce Jeunesse;
École secondaire Calixa-Lavallée;
Entre Parents de Montréal-Nord;
Hoodstock;
Impulsion-Travail;
Les Fourchettes de l'Espoir;
Parole d'excluEs;
SDC Montréal-Nord;
 Un itinéraire pour tous.

Participant·e·s aux différents évènenements   
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Étude de faisabilité technique et financière
d’une cuisine commerciale partagée 

Au cours des dernières années, nous avons soutenu plusieurs entrepreneur·e·s qui
avaient un service-traiteur, un restaurant ou encore qui souhaitaient faire de la
transformation alimentaire. Considérant les coûts pour se doter des équipements
nécessaires respectant l’ensemble des normes MAPAQ, Le Pôle est actuellement en
train de compléter une étude pour mieux comprendre les besoins des entrepreneur.e.s
dans ce secteur et d’analyser la faisabilité technique et financière de la mise en place
d’une cuisine commerciale partagée à Montréal-Nord. 
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L’Économie sociale à Montréal-Nord 
En route vers la tenue du sommet sur l’économie sociale (mai 2025), le Chantier de
l’économie sociale fédère le mouvement de l’économie sociale afin de faire avancer les
réflexions sur la place de l’économie sociale dans certaines sphères d’activité. De plus,
deux réflexions sont transversales, il s’agit de la transition socio-écologique et de la
thématique Perspectives plurielles. Pour le Chantier, cette dernière thématique est
importante puisqu’elle permet de : « poser un regard différencié sur toutes les
thématiques, propositions et recommandations afin d’assurer que les aspirations, idées
innovantes ou perspectives particulières de ces groupes soient intégrées au processus
de réflexion. » 

Dans le cadre de cette réflexion, le Chantier demande le soutien du Comité Inclusion
sociale et économique formé d’acteur·rices de Montréal-Nord. Ce comité réfléchit
depuis plusieurs années sur les barrières à l’inclusion vécues par les résident·e·s de ce
territoire et porte des actions spécifiques afin de lever ces dernières. Montréal-Nord est
un territoire où plus de 75 % de la population est issue de l’immigration de première ou
de deuxième génération. Il s’agit aussi d’un territoire où la population cumule de
nombreuses vulnérabilités (sociales, économiques, environnementales, etc.). Les
acteur·rices du comité demeurent convaincu·e·s que l’économie sociale devrait être un
levier de premier plan pour tendre vers une plus grande justice sociale. Cependant,
plusieurs barrières quant à l’utilisation du levier de l’économie sociale par les
communautés sont présentes sur notre territoire. 

Le Pôle et Parole d’excluEs ont joué le rôle de porteur pour amener plus de dix (10)
organisations de Montréal-Nord à réfléchir à l’économie sociale, à son rôle et à ses
impacts auprès de populations plus marginalisées et sur un territoire économiquement
moins favorisé.  

Les réflexions locales ont permis de dégager des constats quant à l’utilisation de
l’économie sociale dans le développement économique, son utilisation dans un
contexte de diversité et comment mieux soutenir l’émergence et le développement de
projets d’économie sociale en contexte de pauvreté et d’exclusion. Ces réflexions ont
été réunies dans un document imprimé et ont fait l’objet d’une discussion avec des
chercheurs issus du Centre de recherche sur les innovations sociales (CRISES).
Finalement, plusieurs acteurs de Montréal-Nord dont le Pôle se sont rendus au Sommet
sur l’économie sociale en mai 2025 afin de participer à la discussion et de représenter
les enjeux sur notre territoire. 
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Bâtiment communautaire

Les organismes communautaires de Montréal-Nord font face à d’énormes précarités
en termes d’espace. Il est vrai qu’avec l’augmentation du coût de la vie et la coupure
des subventions aux organismes communautaires (Le communautaire à boutte),
plusieurs organismes se trouvent face au mur quant à l’accès à un local à prix
abordable. 

Pour répondre à ce besoin, plusieurs organismes, dont Le Pôle, ont décidé de travailler
ensemble en vue d’acquérir un bâtiment communautaire pouvant offrir aux
organismes communautaires de Montréal-Nord l’accès à des locaux à des prix
abordables. Il est aussi très important de souligner que le projet incorpore une vision de
continuum de service aux personnes résidentes de Montréal-Nord. 

En effet, la communauté montréalaise est caractérisée par une forte présence de
personnes nouvellement arrivées. Souvent ces personnes font face à de grands
obstacles en lien avec la mobilité et ont du mal à accéder aux différents services
d’intégration offerts par les organismes du territoire. À cet égard, la vision du bâtiment
communautaire est de créer ce continuum de service, qui implique d’aller vers les
personnes résidentes de Montréal-Nord au lieu qu’elles nous cherchent à différents
locaux. Cette continuité de service sera possible grâce à la complémentarité des
services offerts par les organismes communautaires qui seront logés dans le bâtiment
communautaire. 

Actuellement le projet est en phase d’idéation et les organismes autour de la table
essaient de trouver les ressources financières, logistiques et humaines pour le
concrétiser. Ce projet s’aligne à l’ancrage du Pôle à Montréal-Nord et son approche
d’intervention qui consiste à inviter la communauté à façonner le développement de
son territoire. 



Le Pôle a été présent sur les conseils d’administration des établissements
suivants : 

Société de développement économique de Montréal-Nord;
Table de quartier de Montréal-Nord; 
Conseil d’établissement de l’école d’hôtellerie de Montréal / Centre Calixa-Lavallée; 
Regroupement québécois du développement économique communautaire.

Le Pôle est présent dans ces lieux de concertation du territoire : 

Table de quartier de Montréal-Nord 
Table de concertation jeunesse de Montréal-Nord 
Table de développement économique de Montréal-Nord 
Comité du Nord-Est 
Comité du Quartier inclusif et résilient (QIR) 

Ancrage locale
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Présence sur les réseaux sociaux 

Le Pôle est très présent sur les réseaux sociaux, par nos projets, nos publications,
nous faisons rayonner Montréal-Nord, nuançant ainsi la perception que les gens ont
de l’arrondissement. 

Grâce à la diffusion de nos activités sur l’ensemble de nos comptes, avec l’appui des
communications, nous avons cumulé une audience de :
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1792 abonné·e·s sur Instagram 

966 abonné·e·s sur Linkedin

4291 abonné·e·s sur Facebook 

Montréal-Nord, célébrons nos histoires: bilan des communications

Le communiqué de presse du Mois de l’Histoire des Noirs 2025 a été consulté 535
fois et a obtenu six (6) couvertures médiatiques. À la suite de la publication du
communiqué de presse, EST-MÉDIA MONTRÉAL a écrit un article sur l’événement.
L’article est disponible via le lien suivant: « Montréal-Nord, célébrons nos histoires
» : raconter pour documenter puis transmettre.

Nos publications ont récolté 74 415 vues sur les réseaux sociaux et 732
personnes ont visité la page du Mois de l’Histoire des Noirs 2025. 



Mission 

Vision

Le Pôle aspire à bâtir une société et une ville justes, égalitaires et inclusives et à
façonner le quartier comme lieu d’ancrage pour la communauté nord-montréalaise.

Le Pôle vise à ce que la population de Montréal-Nord puisse vivre dignement et
participer pleinement à la vie civique, et ait les mêmes opportunités, ressources et
capacités qu’ailleurs, de réaliser son plein potentiel.

Le Pôle est une organisation de développement économique local dont la mission est
de répondre aux besoins socioéconomiques des Nord-Montréalais·e·s en développant,
en mettant en œuvre et en soutenant des projets structurants et collectifs.

Le développement des compétences, de l’emploi et de l’entrepreneuriat
La revitalisation commerciale et industrielle
La promotion et la valorisation du territoire 

Valeur 

Justice et inclusion sociale et économique
Égalité des droits et équité
Agilité et écoute
Partenariat et collaboration
Innovation

Présentation du Pôle 



Jean-François Gosselin 
Directeur général 

Anna Jovin
Chargée de projet 
de développement économique 
local

Tania Berganza
Chargée de projet 
développement commercial

Fabrice Ebe
Conseiller-Formateur en 
entrepreneuriat

Bérandina Charles
Adjointe administrative

Joan Mercy 
Directrice générale 
adjointe

Naschra Paul 
Conseillère en communication 

Melissa Bensiali-Hadaud
Chargée de projet 
de développement économique 
local
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Équipe



Marie-Claude Beliveau
Administratrice
Directrice Adjointe, Réseau de l’éducation des adultes et de la formation 
professionnelle, Centre de service scolaire de la Pointe -de- l’île

Marc Chevrier
Président
Directeur général, Chevrier instruments inc

Ali Douhayni
Administrateur
Propriétaire B Burger

Cassandra Exumé
Administratrice
Coordonnatrice générale, Hoodstock

Nacer Sadoun
Administrateur
Directeur général, Bureau de Services Québec du Nord de Montréal

Hélène Robitaille
Administratrice
Membre du conseil d’administration de la caisse Desjardins de
Sault-au-Récollet– Montréal-Nord

Brunilda Reyes
Trésorière
Directrice générale, Les fourchettes de l’espoir

Antoine Hanna
Administrateur
Directeur général, Société Sani-net  Canada

Conseil d’administration
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Administrateurs non-votants

Christine Black 
Mairesse
Arrondissement Montréal-Nord

Madwa-Nika Cadet
Députée
de Bourassa-Sauvé à l’Assemblée nationale

Tonia Di Guglielmo
Directrice
de l’arrondissement Montréal-Nord

Jean-Marc Poirier 
Conseiller d’arrondissement
Montréal-Nord

Abdelhaq Sari
Député
de Bourassa à la Chambre des communes

Jérôme Vaillancourt 
Directeur
de l’aménagement urbain, des services aux entreprises (DAUSE) -
Arrondissement de Montréal-Nord
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